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Area 11 Comité de Servicios Generales

iFeliz verano al Area 11! Gracias a todos quienes
participaron en nuestra Asamblea de Primavera.
Nosotros nos comunicamos acerca de varios de los
que enfrenta el futuro de AA para
mantenernos vivos y saludables, hablamos acerca
de decisiones que se tomaron en la Conferencia de
Servicios Generales, e hicimos conexiones para
continuar nuestro trabajo de paso 12 aqui
localmente. Por favor visite la pagina web para
informacion que se discutidé durante la Asamblea, y
si usted tiene alguna pregunta, o desea mas
informacién, por favor siéntase libre de
comunicarse conmigo en cualquier momento. Yo
también envié un correo electrénico por medio de
nuestro Secretario del Area quien tenia toda la
informacién discutida durante la Asamblea. Por

retos

favor remita esa informacién a los miembros de su
distrito, comités y grupos. Tenemos mucho trabajo
por hacer y necesitamos a toda la tripulacién para
lograrlo de manera efectiva. Todos amamos a AA 'y
todos necesitamos unirnos para expresar ese
amor. Este es un gran momento para ser miembro
de AA, especialmente un miembro de AA envuelto
en el servicio. Los préximos diez afios de nuestra
existencia en mi opinidn, es que tendremos varios
desafios con el anonimato, la tecnologia,
participacion y ajustes en el lado de negocios de
nuestra organizacién. Durante toda mi carrera de
servicio la comunicacién es el lema absoluto que
yo pienso todos podriamos para
ayudarnos durante este tiempo. La mayoria de
nuestros asuntos, en mi opinidén, pueden ser
ayudados tan solo tomando el tiempo durante una
reunion de negocios para informar detalladamente
y discutirlos, afuera de un grupo base, o con un
ahijado. Tomar el tiempo es una inversién en
nuestro futuro y nuestra longevidad. Yo pido que
todos nosotros nos informemos lo mejor que
podamos, hagamos preguntas si no sabemos,
investiguemos si no creemos y que juntos
llevemos el mensaje y participemos a cualquier
nivel que podamos para ayudarnos a todos
superar estos desafios para crecer mas fuertes.

examinar

APP para la suscripcion al Grapevine

Por favor visiten www.aagrapevine.org/app y usen el cddigo ZGVAPP para tener acceso

a su suscripcion gratis para los teléfonos IPhone y IPad solamente (se hara disponible
para otros aparatos en el verano/otofio). Una vez haya establecido su nombre de
usuario y contrasefia en el sitio web de AA Grapevine, vaya a ITunes para bajar la
aplicacién del Grapevine con letras mayusculas rojas GV. Una vez la haya bajado, por
favor haga clic en la herramienta en la parte superior de la derecha para ingresar su
nombre de usuario y contrasefia. Esto les permitird acceso completo a la aplicacion. La
suscripcidn gratis estara disponible entre el 26 de mayo hasta el 24 de junio de 2016.

Participacion

Cuando vemos las estadisticas aqui en el Area
11 y mas alld, es muy evidente que en la
mayoria de los casos la participacién es menos
que lo ideal. Solo podemos cuidar nuestro lado
de la calle, pero quizd, podemos ser un ejemplo
y regar la alegria contagiosa que el servicio
tiene para ofrecer. Hay tantas discusiones
acerca de la participacidon. Existe la
participacion de la 72 Tradicidn, la participacion
en los servicios generales y en los grupos, la
participacion de los miembros individuales, la
participacién en nuestros eventos de Area, y
podriamos aumentar la lista hasta el infinito. Yo
me pregunto seguido éPor qué tenemos tan
bajo el indice de participacién en el Area 11 de
CT? Comparado a todos los demads no esta tan
mal pero ées asi como queremos medir el
éxito? Una cosa que muchas veces me cruza la
mente son los eventos. Tenemos alrededor de
70 personas en nuestra reunién de area cada
mes y todos nuestros distritos facilmente
tienen mdas de 600 personas combinadas.
Solamente esa poblacién es mas de la que
recibimos durante varios de nuestros eventos.
Esos numeros ni siquiera incluyen a todos los
grupos y miembros con los que nuestros RSG
logran hablar acerca de nuestros eventos y
estructura de servicio. éEs este un problema
que la gente no quiere ir porque no le ven el
valor? ¢éNo estan ellos consientes de las
responsabilidades en su servicio? é¢Acaso no
estamos regando la voz con suficiente
entusiasmo? ¢Sera que no les mostramos el
valor? ¢Existen algunas cosas que los miembros
les gustaria ver diferentes y no lo estamos
oyendo o no estamos comunicandonos acerca
de los cambios? Yo tengo algunas teorias, sin
embargo son todas experiencias
compartidas las que serdn mucho mas efectivas
que no mis teorias. Comuniquémonos unos con
otros seguido, abiertamente y honestamente.
Tomemos el tiempo para lidiar con esta
inconveniencia y hagamos que Area 11, que ya
estd inspirada, sea mucho mejor.

nuestras




Directores no Custodios

Puntos Sobresalientes de AAWS

Hay una vacante para un Director no
Custodio para el Grapevine como también
para AAWS para el 2017. Si usted estd
interesado en aplicar o para mas
informacién por favor siéntanse libre de
comunicarse conmigo. Por favor comparta
esto con la comunidad ya que es entre
nuestra propia membresia que
encontramos al candidato mejor calificado.

Custodio General de EE.UU.
y Custodio Clase A

Durante la Conferencia de Servicios
Generales de 2017 se elegird a un Custodio
General, alcohdlico Clase B. Cada Area podra
remitir a su candidato a la Conferencia de
Servicios Generales y desde ese punto el
Custodio serd elegido a través del
Procedimiento del Tercer Legado. También
habrd una vacante en el 2017 para un
custodio no alcohdlico, Clase A. Si usted esta
interesado en conocer los requerimientos de
tiempo y detalles de elegibilidad, por favor
siéntase libre de comunicarse conmigo.

PROXIMOS EVENTOS:

Rompiendo Fronteras

24 de julio, 9 am —3 pm

AOH Club, 71 Melville Ave., South
Meriden, CT

Convencién del Area 11
areallconvention@ct-aa.org
9 al 11 de septiembre de 2016
Four Points Sheraton

275 Research Parkway
Meriden, CT 06450

Roundup 42
23 de octubre
Préximamente habra mas informacion

CSCYPAA
25 al 27 de noviembre
Préximamente habra mas informacion

Informacién Tecnolégica

La Gerente de IT de A.A.\W.S. Cynthia Garippa cred un intranet para uso interno, y estd
trabajando con todos los encargados de los departamentos para recopilar informacion
util y documentos para agregar al sitio. Ella continda trabajando con Archivos para
seleccionar a un asesor de retencion de datos.

Archivos — Miembros del personal de Archivos respondieron a mds de 1,300 solicitudes
pidiendo informacion e investigacion en el 2015. En diciembre, renovamos la
exhibicion en la pared que incluye varias imdgenes nuevas. La exhibicion mira hacia
atrds en la vida de Bill y del Dr. Bob, el comienzo de A.A. y el inicio de los servicios.

Datos — Toda la informacidn de los nuevos Coordinadores del Area y Distrito recibida
antes del 10 de diciembre de 2015 fue agregada a la base de datos esa semana. El
personal de Datos actualizo nuestra base de datos Fellowship New Vision (FNV) con
450 nuevos coordinadores y 120 datos auxiliares adicionales.

TECNOLOGIA/ COMUNICACION /SERVICIOS

El comité reviso los informes sobre las visitas al sitio web de la 0.5.G. de A.A. en el
2015, datos analiticos del Cuarto Trimestre del 2015 del sitio web, y el Informe Anual
del 2015 sobre las actividades del sitio web de la 0.5.G. de A.A. y recomend?d que estos
sean remitidos al Comité de Informacidn Publica de los custodios.

Publicaciones

Ventas Brutas: Durante el 2015, las ventas estuvieron por debajo de lo estimado:
$12,706,249 de ventas actuales vs. lo estimado de $14,820,000; lo cual es una
diferencia negativa de 52,113,751 o 14%. En diciembre, las ventas brutas (incluyendo
los libros digitales) fueron 51,057,238 versus el presupuesto de 51,144,104 y esta es
una diferencia negativa de 586,866 o 7.59%. Junio de 2015 quedd como el tnico mes
en el que las ventas estuvieron igual o por encima de lo estimado. Ventas por internet:
El total de ventas por internet (libreria en linea de A.A.W.S.) durante enero-diciembre
de 2015 fue 57,765,260, lo cual representa cerca del 62% del total de ventas para la
compaiiia. Las ventas en la tienda en linea B2B (primordialmente en las Oficinas
Intergrupales/Centrales y otras ventas al por mayor) durante enero-diciembre de 2015
fueron de 55,764,666 y las ventas de B2C (clientes individuales) quedaron en
$2,000,593.

El total de ventas brutas de los eBook durante enero-diciembre 2015 quedo a
$244,132 con 62,409 unidades distribuidas. Licencias internacionales y traducciones:
entre enero y diciembre de 2015 se vio un surgimiento notable en las solicitudes
internacionales, propuestas y licencias. Las traducciones pasando por el proceso de
revision llegaron a un punto alto hasta 58 (subiendo 45% desde el afio anterior) en 28
idiomas (subiendo 47% desde el 2014).

Libros Grandes: La traduccion al idioma rarotongano estd completa y pasard a su
revision final por un comité local de las Islas Cook, seguido por su impresion mds
adelante este afio; la traduccién al Navajo, la revision del comité de traduccion, y la
grabacion de audio profesional estdn 80% completas; las traducciones a los idiomas
asamés (India), bambara (Mali) croata, checo, alemdn, hebreo (Israel), konkani (Goa,
India), mongol, tailandés, y ucraniano estdn en proceso.

FINANZAS

Los resultados financieros no auditados para el afio terminando el 31 de diciembre de
2015 mostraron que las ventas netas fueron 52,099,778 o 14% menos de lo
presupuestado y 54,407,849 menso que en los 12 meses terminando el 31 de
diciembre de 2014. El total de gastos para el afio de 515,094,339 fue $1,529,814
menos que lo presupuestado y $321,475 menos que en el 2014. Fue notado que las
lineas de gastos mds altos han estado por debajo de lo presupuestado todo el afio,
primordialmente debido al nivel de salarios, en donde unas cuantas posiciones
presupuestadas no fueron llenadas o reemplazadas.

Por favor siéntanse libres de hacer copias de este reporte y circtlenlo segun sea necesario dentro de los Grupos de A.A. y de los Comités de Servicio.

Craig W.
Delegado del Area 11, Panel 65
delegate@ct-aa.org




